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Mittagsverpflegung im Schuljahr 2016/2017

S

Hamburg, den 01.07.2016

Liebe Eltern, liebe Erziehungsberechtigte,
hiermit méchten wir Ihnen mitteilen, dass die Waku Waku Service GmbH umfirmiert wurde in:

Bio fiir Kids Schulverpflegung GmbH

Bitte beachten Sie fiir das kommende Schuljahr folgende Anderungen:

1. Neue Kontaktdaten:
Telefon: 040 - 69 79 01 01
Email: schule@biofuerkids.de

2. Abrechnung des Mittagessens:
die Abrechnung des Mittagessens erfolgt iiber das Online Bestell- und Abrechnungssystem
Schulmenitplaner. Sie erhalten am Ende eines jeden Monats eine taggenaue Abrechnung, welche per
SEPA-Lastschirft von lhrem Girokonto eingezogen wird (nahere Informationen finden Sie unter den
AGB’s). Wir bitten um Verstandnis, das wir den Ausgleich der Beitrage per Uberweisung im néchsten
Schuljahr nicht mehr anbieten kénnen.

Damit Ihr Kind an der Mittagsverpflegung teilnehmen kann, bestellen Sie bitte rechtzeitig vor
Schulbeginn das Mittagessen fiir lhr Kind iiber folgende Homepage:

https://bestellung.biofuerkids.de/

Das Bestell- und Abrechnungssystem steht Ihnen ab sofort zur Verfligung.

Anleitung zur Anmeldung:

a. Bitte klicken Sie auf dem Link ,Zur Anmeldung fir Neukunden® um sich einmalig zu registrieren.

b. Nach erfolgreicher Registrierung erhalten Sie Ihre Zugangsdaten sofort per E-Mail.

Mit den zugesendeten Zugangsdaten kdnnen Sie sich einloggen, die noch fehlenden Daten Ihrer
Kinder erganzen und die Bestellung fiur das kommende Schuljahr einrichten.

c. Unter der Rubrik ,Essensbestellung® buchen Sie bitte einmalig die erste Woche, an welcher lhr
Kind an der Mittagsverpflegung teilnehmen soll. Bitte beachten Sie den Schulbeginn am 01.
September sowie die unterschiedlichen Einschulungstage der Vorschulklassen sowie des Ersten
Jahrgangs.

d. Anschlielend erfassen Sie unter Rubrik ,Abonnement® eine Dauerbestellung fir das gesamte
Schuljahr. Selbstverstandlich haben Sie trotz aktiviertem Abonnement weiterhin die Mdglichkeit,
einzelne Essen wieder abzubestellen (bei z. Bsp. Krankheit).

e. Unter dem Link ,Hilfe" finden Sie weitere Informationen sowie Hilfestellungen zum Bestell- und
Abrechnungssystem.

f. Forderanteile Uber das Bildungspaket werden uns von lhrer Schule mitgeteilt.

Eine entsprechende Erfassung nehmen wir vor.

g. Allergien und Unvertraglichkeiten melden Sie uns bitte per E-Mail.

Ein entsprechender Nachweis ist erforderlich.

3. Bestellung fiir die Ferien:
Die Bestellungen fir die Ferien sind ebenfalls Giber das Online Bestell- und Abrechnungssystem
vorzunehmen. Bitte buchen Sie die Ferientage unter Rubrik ,Essensbestellung®.
Die Bestellfrist fir die Sommerferien geht bis zum 31.07.2016.

4. Fragen und Hilfestellung zur Anmeldung:
Bei Fragen stehen wir lhnen gerne zur Verfligung.
Email: schule@biofuerkids.de
Telefon (wahrend der Schulzeit): Mo, Mi, Fr von 8:00 bis 16:00 Uhr
Telefon (wahrend der Sommerferien): 15.08.-31.08. von 8:00 bis 16:00 Uhr
In der Zeit vom 01.08. bis zum 12.08.16 bleibt unser Biro geschlossen.

Wir bedanken uns flr die Zusammenarbeit und wiinschen lhnen und lhren Kindern schéne Ferien.

Herzliche Griie, lhr Bio fiir Kids Team



